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Programacion de actividades
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Fortalecimiento de la Red 1.1.1 Primer Nivel de Atencion fortalecido y con alta |1.1.1.1 Mejora del suministroy 1.1.1.1.01 |Reunién Comité Farmaco Terapeutico a4 Listado de Minuta Fotos Medicamentos e
Publica de Servicios de Salud [resolucién para garantizar la prestacion de servicios |abastecimiento de medicamentos (CFT) Hospitalario y promocién del uso participacion Insumos
con énfasis en el Primer Nivel [integrales de promocidn de la salud, prevencién de racional de los medicamentos
de Atencién la enfermedad, diagnéstico, tratamiento,
rehabilitacidn y cuidados paliativos; condicionada a
la necesidades de salud y caracteristicas de la
poblacién
1.1.1 Primer Nivel de Atencidn fortalecido y con alta Supervisién para verificacion de stock de Laboratorio e
L resolucion para garantizar la prestacién de servicios insumos Iméagenes
Fortalecimiento de la Red X parag L, P - N . ®
L o integrales de promocion de la salud, prevencion de  [1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la
Publica de Servicios de Salud . L, N ., L
. . . . la enfermedad, diagnéstico, tratamiento, provisidn de servicios de apoyo 1.1.1.2.01 4 Informe
con énfasis en el Primer Nivel S, A o n . L, .
de Atencion rehabilitacion y cuidados paliativos; condicionada a [diagndstico y laboratorio
la necesidades de salud y caracteristicas de la
poblacién
1.1.1 Primer Nivel de Atencidn fortalecido y con alta Conformacién y/o actualizacion de clubes Laboratorio e
- resolucion para garantizar la prestacién de servicios de donantes de sangre en EES Imédgenes
Fortalecimiento de la Red X parag L. P - I . € ®
. . integrales de promocién de la salud, prevencién de  [1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la
Publica de Servicios de Salud . L, N L, - Acta de
. . . . la enfermedad, diagnéstico, tratamiento, provisién de servicios de apoyo 1.1.1.2.02 2 Otros L,
con énfasis en el Primer Nivel o A o = . L, . conformacion
de Atencién rehabilitacion y cuidados paliativos; condicionada a [diagndstico y laboratorio
la necesidades de salud y caracteristicas de la
poblacién
1.1.1 Primer Nivel de Atencidn fortalecido y con alta Cumplimiento de envio de muestras Laboratorio e
- resolucion para garantizar la prestacién de servicios Imégenes
Fortalecimiento de la Red . para g » P -, o, . 8
- . integrales de promocién de la salud, prevencién de  [1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la .
Publica de Servicios de Salud . L N o, - Formulario de
. . . . la enfermedad, diagnéstico, tratamiento, provisién de servicios de apoyo 1.1.1.2.03 3 Otros .
con énfasis en el Primer Nivel o A o = . L, . envio muestras
de Atencién rehabilitacion y cuidados paliativos; condicionada a |diagndstico y laboratorio
la necesidades de salud y caracteristicas de la
poblacién
1.1.1 Primer Nivel de Atencidn fortalecido y con alta Digitalizacidn de las pruebas y resultados Laboratorio e
. resolucion para garantizar la prestacién de servicios Iméagenes
Fortalecimiento de la Red X parag L. P - I . ®
publica de Servicios de Salud integrales de promocién de la salud, prevencién de  [1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la
. . . . la enfermedad, diagnéstico, tratamiento, provisién de servicios de apoyo 1.1.1.2.04 4 Reporte
con énfasis en el Primer Nivel I B L . - .
de Atencién rehabilitacion y cuidados paliativos; condicionada a |diagndstico y laboratorio
la necesidades de salud y caracteristicas de la
poblacién
Foyrta{lleumlentt? f’e TaRed 11 1.1 Primer Nivel de Atencion fortalecido y con alta |1.1.1.2 Ampliacion y mejora de la Cumplimiento acuerdo establecido/ reunién Laboratorio e
Publica de Servicios de Salud | a55|ycién para garantizar la prestacién de servicios provision de servicios de apoyo 1.1.1.2.05 |deseguimiento al plan 4 Plan Informe Imagenes
con énfasis en el Primer Nivel|jntagrales de promocion de la salud, prevencién de diagnéstico y laboratorio
da Atancidn - - PR - -
Foyrta{lleumlentt? f’e TaRed 11 1.1 Primer Nivel de Atencion fortalecido y con alta |1.1.1.2 Ampliacion y mejora de la Implementacién de ampliacion cartera de Laboratorio e
Publica de Servicios de Salud | a55|ycién para garantizar la prestacién de servicios provisién de servicios de apoyo 1.1.1.2.06 |servicios de acuerdo a complejidad 2 Informe Otros Infolab Imagenes
con énfasis en el Primer Nivel|jntagrales de promocion de la salud, prevencién de diagnéstico y laboratorio
Ao Atancidn - - PR -
r?n§|EC|m|ent? f’e farea 1.1.1 Primer Nivel de Atencidn fortalecido y con alta |1.1.1.2 Ampliacion y mejora de la Mantenimiento a los equipos y calibracién Laboratorio e
Publllca d? Servncno? de Sa!ud resolucion para garantizar la prestacion de servicios |provisién de servicios de apoyo 1.1.1.2.07 2 Informe Imégenes
ion enfaﬁlls en el Primer Nivel integrales de promocion de la salud, prevencién de |diagnéstico y laboratorio
Fortalecimiento delaRed  [1.1.1 Primer Nivel de Atencién fortalecido y con alta |1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la Reunion con DPS para cordinar entrega Listado de Laboratorio e
Publica de Servicios de Salud |resolucién para garantizar la prestacién de servicios |Provision de servicios de apoyo 1.1.1.2.08  |insumos/ Participacién evaluacién externa 4 participacion Minuta Reporte de calidad Imagenes
con énfasis en el Primer Nivel[intaoralec de nramacidn da la caliid nrevenridn de [diagndstico v laboratorio ralidad
Fortalecimiento de la Red 1.1.1 Primer Nivel de Atencion fortalecido y con alta |1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la Envio mensual del Infolab Captura de correo Laboratorio e
Publica de Servicios de Salud |resolucidn para garantizar la prestacién de servicios |provision de servicios de apoyo 1.1.1.2.09 12 Otros enviadoa DLl e Imégenes
con énfasis en el Primer Nivel [integrales de promocidn de la salud, prevenciéon de [diagndstico y laboratorio infolab
Fortalecimiento de la Red 1.1.1 Primer Nivel de Atencidn fortalecido y con alta o ) Conformacion y/o actualizacion de de Laboratorio e
- - ., . ) . 1.1.1.2 Ampliacién y mejora de la L " X i
Publica de Servicios de Salud |resolucién para garantizar la prestacién de servicios o . comité de medicina transfucional en EES Acta de Imagenes
provisidn de servicios de apoyo 1.1.1.2.10 2 Otros

con énfasis en el Primer Nivel
de Atencién

integrales de promocion de la salud, prevencidn de
la enfermedad. diaendéstico. tratamiento.

diagndstico y laboratorio

conformacién




Fortalecimiento de la Red

1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades

1.1.2.1 Operaciones de emergencias

Implementacién del Modelo hospitalario y

Emergencias

Publica de Servicios de Salud |crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los i . 1.1.2.1.01 . . . . . Reporte
. . ) ) y gestion de riesgos flujos de Asistencia Emergencias y Urgencias
con énfasis en el Primer Nivel|tractarnas de calud mental _asi comn ante
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
Fortalecimiento de la Red bnicas i i i i 4
Publica de Servicios de Salud :::;:?:;:2'::i?z['jo;z:teafle“::;:::; ::tC:nCET, s 1.1.2.1 Operaciones de emergencias Socializacion e implementacién del RAC- Listado de
. K K R ’ L, . 1.1.2.1.02 |Triaje en las Salas de Emergencias Centros .. . |Reporte
con énfasis en el Primer Nivel | giscapacidad, violencia y traumatismos, a través de |Y gestion de riesgos Hospitalarios participacién
de Atencion servicios de atencion que faciliten la deteccion
ailn coantingidad da la i
r‘f' L‘?mu”“cmk_} ‘_w e 1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades . . Implementacion y llenado de historia clinica Emergencias
Publica de Servicios de Salud , . . R N N . 1.1.2.1 Operaciones de emergencias . .
con énfasis en el Primer Nivel cronicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los y gestion de riesgos 1.1.2.1.03 |de emergenciasy registro de todos los Reporte
el trastornos de salud mental, asi como ante pacientes del libro de emergencias
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
Fortalecimiento de laRed  |trastornos de salud mental, asi como ante o »
Publica de Servicios de Salud |discapacidad, violencia y traumatismos, a travésde |1 1.2 1 Operaciones de emergencias Soaalll.zaﬁzlon & Implementacién de.l .
con énfasis en el Primer Nivel | servicios de atencién que faciliten la deteccién y gestion de riesgos 1.1.2.1.04 proce.dl.mlento para la entrega, reciboy Otros Formulario
de Atencion temprana y la continuidad de la atencién, reposicion de carro de paro
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
croénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
Fortalecimiento de laRed  |trastornos de salud mental, asi como ante . )
Publica de Servicios de Salud |discapacidad, violencia y traumatismos, a travésde |1 1.2 1 Operaciones de emergencias Reglft]ros en el tablero de Indlcad.ores de
con énfasis en el Primer Nivel |servicios de atencién que faciliten la deteccién v gestion de riesgos Gestion de las Salas de Emergencias de los Reporte
de Atencion temprana y la continuidad de la atencién, Centros de Salud.
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
croénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
Fortalecimiento de laRed  |trastornos de salud mental, asi como ante
Publica de Servicios de Salud |discapacidad, violencia y traumatismos, a travésde |1 1.2 1 Operaciones de emergencias Elaboracion y/o actualizacion de los Planes L
con énfasis en el Primer Nivel |Servicios de atencion que faciliten la deteccion y gestion de riesgos de Emergencias y Desastres Hospitalarios Plan En digital
de Atencion temprana y la continuidad de la atencién,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
Fortalecimiento de la Red trastornos de salud mental, asi como ante Reunion del comité de emergencias para
Publica de Servicios de Salud |discapacidad, violencia y traumatismos, a través de |1.1.2.1 Operaciones de emergencias 112.1.07 socializacion del plan Hospitalarios Listado de Minuta
con énfasis en el Primer Nivel [servicios de atencién que faciliten la deteccién y gestion de riesgos Emergencias de salud publica y desastres participacion
de Atencion tempranay la continuidad de la atencién, naturales con el personal del hospital.
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
o crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
F?néIQCImlent? [,ie la Red trastornos de salud mental, asi como ante . . Simulacro para probar la funcionabilidad de .
Publica de Servicios de Salud | . . . . . . 1.1.2.1 Operaciones de emergencias X Listado de
con énfasis en el Primer Nivel dls@?amdad, wolﬁnua y traf{matlsmus, a trellves de y gestion de riesgos los P!anes.de Emergencias y Desastres Reporte participacién Fotos
) servicios de atencidn que faciliten la deteccion Hospitalarios.
de Atencién tempranay la continuidad de la atencién,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
croénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
Fortalecimiento de laRed |trastornos de salud mental, asi como ante Reunién con el Comite Hospitalario de
Publica de Servicios de Salud |discapacidad, violencia y traumatismos, a travésde |1 1.3 1 Operaciones de emergencias Emergencias y Desastres para preparar el Listado de

con énfasis en el Primer Nivel
de Atencién

servicios de atencion que faciliten la detecciéon
tempranay la continuidad de la atencién,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.

y gestion de riesgos

1.1.2.1.09

Operativo de Navidad y Afio Nuevo comité
de emergencias

participacion

Minuta




Fortalecimiento de la Red
Publica de Servicios de Salud

1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades
crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
trastornos de salud mental, asi como ante
discapacidad, violencia y traumatismos, a través de

1.1.2.1 Operaciones de emergencias

Reunién con el Comite Hospitalario de
Emergencias y Desastres para preparar el

Listado de

Emergencias

con énfasis en el Primer Nivel |servicios de atencion que faciliten la deteccién y gestion de riesgos 112110 Operativo de Semana Santa comité de ! participacién Minuta
de Atencién tempranay la continuidad de la atencién, emergencias
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades Emergencias
croénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los
Fortalecimiento de la Red trastornos de salud mental, asi como ante Reunién con el Comite Hospitalario de
Pablica de Servicios de Salud |discapacidad, violenciay traumatismos, a travésde 1 12 1 Operaciones de emergencias Emergencias y Desastres para respuesta a Listado de .
con énfasis en el Primer Nivel |Servicios de atencion que faciliten la deteccion y gestion de riesgos 11211 Temporada Ciclonica y Eventos ! participacion Minuta
de Atencion temprana y la continuidad de la atencién, Hidrometeorologicos comité de emergencias
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
Fortalecimiento de la Red 1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades 1.1.2.2 Programa de Fortalecimiento Analisis del comportamiento de las Informe Auditor medico
Publica de Servicios de Salud |crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los |del Nivel Especializado objeciones médicas y administrativas
con énfasis en el Primer Nivel |trastornos de salud mental, asi como ante
de Atencién discapacidad, violenciay traumatismos, a través de
servicios de atencion que faciliten la deteccion
tempranay la continuidad de la atencién,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
Fortalecimiento de la Red 1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades 1.1.2.2 Programa de Fortalecimiento [1.1.2.2.02 |Elaboracién de los planes de mejora para la plan Auditor medico
Publica de Servicios de Salud |crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los |del Nivel Especializado disminucion de las objeciones médicas,
con énfasis en el Primer Nivel |trastornos de salud mental, asi como ante administrativas y el incremento de la
de Atencién discapacidad, violenciay traumatismos, a través de facturacion
servicios de atencién que faciliten la deteccién
tempranay la continuidad de la atencién,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacién de
los servicios de salud.
Fortalecimiento de la Red 1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades 1.1.2.2 Programa de Fortalecimiento {1.1.2.2.03 |Implementacién de los planes de mejora plan informe Auditor medico
Publica de Servicios de Salud |crénicas incluidos los diferentes tipos de cdncer, los |del Nivel Especializado para la disminucién de las objeciones
con énfasis en el Primer Nivel |trastornos de salud mental, asi como ante médicas, administrativas y el incremento de
de Atencién discapacidad, violenciay traumatismos, a través de la facturacion de los CEAS.
servicios de atencion que faciliten la detecciéon
tempranay la continuidad de la atencién,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacion de
los servicios de salud.
Fortalecimiento de la Red 1.1.2 Reducida la carga de las enfermedades 1.1.2.2 Programa de Fortalecimiento {1.1.2.204  |Realizar matriz de las ARS contratadas en el Otros Matriz ARS contratadas Auditor medico
Publica de Servicios de Salud |crénicas incluidos los diferentes tipos de cancer, los |del Nivel Especializado centro de salud
con énfasis en el Primer Nivel |trastornos de salud mental, asi como ante
de Atencién discapacidad, violenciay traumatismos, a través de
servicios de atencion que faciliten la deteccién
tempranay la continuidad de la atencidn,
eliminando las brechas en el acceso y utilizacién de
los servicios de salud.
1.1.3 Reducida la morbi-mortalidad de las Materno-Estadistica
enfermedades transmisibles, incluidas la infeccién
Fortalecimiento de la Red por el VIH/SIDA, la Tuberculosis, las infecciones de )
Publica de Servicios de Salud |transmision sexual, las hepatitis virales, 1:1.3.1 Aumento de a provision de Analisis de los indicadores Maternos N.Iatrizfala
con énfasis en el Primer Nivel |enfermedades transmitidas por vectores, serviclos d,e salud sexual y LL3L0L 1\ eonatales de la Sala Situacional de los CEAS 4 otros Situacin Materna-
de Atencion enfermedades desatendidas, tropicales y zoonéticas, | feProductiva en la Red SNS Neonatal
y las enfermedades prevenibles mediante
vacunacidn; con especial atencion en las poblaciones
Fortalecimiento de la Red 1.1.3 Reducida la morbi-mortalidad de las 1.1.3.1 Aumento de la provision de [1.1.3.1.02 |Implementacion de la Estrategia Codigo Rojo a4 Reporte Materno-Neonatal
Publica de Servicios de Salud [enfermedades transmisibles, incluidas la infeccién servicios de salud sexual y
con énfasis en el Primer Nivel [por el VIH/SIDA, la Tuberculosis, las infecciones de reproductiva en la Red SNS
de Atencién transmision sexual, las hepatitis virales,
Fortalecimiento de la Red 1.2.2 Garantizada la atencién integral con calidad y Atencién a los
Publica de Servicios de Salud |oportunidad, mediante la coordinacién clinica y 1.2.2.1 Articulacién de la Red SNS 122101 Registro de las referencias y 12 Reporte Usuarios

con énfasis en el Primer Nivel
de Atencién

asistencial de los servicios de salud

contrareferencias de la Red.




Fortalecimiento de la Red
Publica de Servicios de Salud

1.2.2 Garantizada la atencidn integral con calidad y
oportunidad, mediante la coordinacidn clinica y
asistencial de los servicios de salud

1.2.2.2 Provisién de servicios de

Implementacion y seguimiento a la Sala

(Acompafiamiento en la elaboracién e
implemtacion de planes de mejora,
autoevaluacién y apego a los
protocolos). VER CRONOGRAMA DE
VISITAS CEAS Provinciales Evaluacién

Pediatria/Adolescente

. K K R Salud Materno, Infantil y 1.2.2.2.01 ) . 4 Otros Plan de Mejora marzo, implementacion primer informe
con énfasis en el Primer Nivel . Situacional Infanto Adolescente. L N .
o, Adolescentes de Calidad junio y final noviembre . Para
de Atencion . L. .
implementacion norcentral no aplicay
para la metropolitana hospitales
pediatricos y materno infantiles donde
no se implementa.
Fortalecimiento de la Red i i iatri;
Po'bla" Ec;mlsen O_ -e : : lud 1.2.2 Garantizada la atencién integral con calidad y 1.2.2.2 Provisién de servicios de Seguimiento a la cobertura de vacunas del Pediatria/vacuna
Ublica de Servicios de Salu i i inacion clini ) 8 ) . .
infasi | Pri Nivel oportunldlad, rlnedlante la coordlmauon clinicay Salud Materno, Infantil y 1.2.2.2.02 |recien nacido y la aplicacién en menores de 12 Otros Matriz de vacuna
con énfasis en el Primer Nivel |asi i ici . =
si asistencial de los servicios de salud Adolescentes de Calidad 5 afios
de Atencién
Fortalecimiento de la Red . - . s -
. . 1.2.2 Garantizada la atencion integral con calidad y  {1.2.2.2 Provisién de servicios de - e it
Publica de Servicios de Salud . . R . Fortalecimiento en la atencién a NNA Pediatria
L i ) ) oportunidad, mediante la coordinacidn clinica y Salud Materno, Infantil y 1.2.2.2.04 L . . a4 Reporte ,
con énfasis en el Primer Nivel | " . L . asistidos por violencia. Neonatologia
o asistencial de los servicios de salud Adolescentes de Calidad
de Atencién
F lecimi la R i ion i i iatri
P?rbtﬁ ec;mlsent? t_ie Z :dl . 1.2.2 Garantizada la atencién integral con calidady |4, 5, Provision de servicios de sevimionto a o llenado de | Pediatria
Ublica de Servicios de Salu i i inacién clini . eguimiento al uso y correcto llenado de la i
e o e oportunidad, mediante la coordinacidn clinica y Salud Materno, Infantil y 12.2.2.07 céima e de|yniﬁ°/niﬁa a Reporte Neonatologia
con énfasis en el Primer Nivel [asj i ici . .
si asistencial de los servicios de salud Adolescentes de Calidad
de Atencién
Fortalecimiento de la Red i ioni i - . o -
Pablica de Servicios de Salud 1.2.2 Garantizada la atencion integral con calidad y 1.2.2.2 Provision de servicios de Fortalecimiento de las condiciones Informe de Adolescente
Ublica de Servicios de Salu i i inacion clini ) . .
nfasi | Pri Nivel oportunidad, mediante la coordinacién clinicay Salud Materno, Infantil y 1.2.2.2.08 |esenciales para la atencion a personas 4 Plan seguimiento
con énfasis en el Primer Nivel [asj i ici )
i asistencial de los servicios de salud Adolescentes de Calidad adolescentes g
de Atencién
Fortalecimiento de la Red i ioni i i - Seguimiento a la planificacion a personas
o e e 1.2.2 Garantizada la atencidn integral con calidad y 1.2.2.2 Provisién de servicios de dgl \ Py o 0 tPE : Adolescente
Ublica de Servicios de Salu i i inacién clini . adolescentes con énfasis en Post Evento
e o e oportunidad, mediante la coordinacidn clinica y Salud Materno, Infantil y 1.2.2.2.09 - e et an L 12 Reporte
con énfasis en el Primer Nivel | asi i ici . stetrico centrado Métodos de Larga
si asistencial de los servicios de salud Adolescentes de Calidad tr 8
de Atencién duracién.
1.2.3 Gestion integrada y articulada de las redes Director/Subdirector
publicas de servicios de salud, con actores
Ezglailzcclir:I::r:;o?j:ﬁ:::lud involucrados en la organizacién, gestion y atencion |1 3 3.1 Comités de Salud Listado de
nfasi | Primer Nivel de servicios de salud con enfoque y participacion Hospitalarios (priorizados segtn 1.2.3.1.01 [Sesiones de los comités hospitalarios 4 rticiacié Minuta
conen af'f en el Primer Nivel lintra e intersectorial y participacién social y de Reglamento Hospitalario 434-07) participacion
de Atencion comités de salud, que promueva un ambiente
favorable para la cobertura y acceso a los servicios de
1.2.3 Gestion integrada y articulada de las redes Director/Subdirector
publicas de servicios de salud, con actores
Fortalecimiento de la Red i izacié i6 i6
pblica de Servicios de Salud involucrados en la organizacion, gestién y atencion |1 3 1 comités de Salud Actas de Se actualizan los comités si se inactivan
con énfasis en el Primer Nivel de servicios de salud con enfoque y participacion Hospitalarios (priorizados segtn 1.2.3.1.02 [Conformacién de los comité Hospitalarios 1 Reporte Otros conformacion (por mas d eun afio sin sesionar) o por
i intra e intersectorial y participacion social y de Reglamento Hospitalario 434-07) cambios de miembros
de Atencion comités de salud, que promueva un ambiente
favorable para la cobertura y acceso a los servicios de
Fortalecimiento de la Red 1.2.4 Redes de servicios ofertando servicios de 1.2.4.1 Fortalecimiento de la 1.2.4.1.01 | Capacitaciones a RRHH de las areas de 3 Listado de Plan informe Odontologia
Publica de Servicios de Salud |promocién de la salud y prevencion de la provisién de servicios odontoldgicos odontologia de acuerdo a las necesidades. participacion
con énfasis en el Primer Nivel [enfermedad, acorde a sus carteras de servicios por
de Atencidn nivel de atencidn
Fortalecimiento de la Red 1.2.4 Redes de servicios ofertando servicios de 1.2.4.1 Desarrollo del Programade [1.2.4.1.03 |Desarrollo del Programa Fomento de la Salud 3 Informe Odontologia
Publica de Servicios de Salud |promocidn de la salud y prevencion de la Salud Bucal bucal.
con énfasis en el Primer Nivel [enfermedad, acorde a sus carteras de servicios por
de Atencién nivel de atencidn
Fortalecimiento de la Red 1.2.4 Redes de servicios ofertando servicios de 1.2.4.1 Desarrollo del Programade [1.2.4.1.04 |Desarrollo del Programa Hospitales libre de 2 Informe Odontologia

Publica de Servicios de Salud
con énfasis en el Primer Nivel
de Atencién

promocion de la salud y prevencién de la
enfermedad, acorde a sus carteras de servicios por
nivel de atencidn

Salud Bucal

caries




Fortalecimiento de la Red 1.2.4 Redes de servicios ofertando servicios de 1.2.4.2 Fortalecimiento de la 1.2.42.01 [Desarrollo de plan de acciones para el 4 Plan Informe Odontologia
Publica de Servicios de Salud |promocién de la salud y prevencién de la provisién de servicios odontolégicos acondicionamiento de infraestructura,
con énfasis en el Primer Nivel |enfermedad, acorde a sus carteras de servicios por mantenimiento de equipos y
de Atencién nivel de atencion equipamiento de las areas de
odontologia
1.2.5 Aumentada la eficacia, eficiencia y equidad de Autodiagnéstico conforme la metodologia Director/Subdirector
Sostenibilidad y Eficiencia de la presta.uo-n'de los servicios de salud a través de la 1.2.5.1 Metodologia de la Gestion 125101 de la gestidn productiva ) Revorte
los Recursos reorganizacion y transformacion de las estructuras de Productiva -2.3.1 P
redes de servicios
1.2.5 Aumentada la eficacia, eficiencia y equidad de Elaboracién del plan de mejora a partir de Director/Subdirector
Sostenibilidad y Eficiencia de la presta.uo-n'de los servicios de salud a través de la 1.2.5.1 Metodologia de la Gestion los resultados del autodiagnéstico de la , olan
los Recursos reorganizacién y transformacion de las estructuras de Productiva MGPSS
redes de servicios
1.2.5 Aumentada la eficacia, eficiencia y equidad de Implementacidn del plan de mejora a partir Director/Subdirector
Sostenibilidad y Eficiencia de la presta.uo.n'de los servicios de salud a través de la 1.2.5.1 Metodologia de la Gestién 125103 de los resultados del autodiagnéstico de la , nforme lan
los Recursos reorganizacion y transformacion de las estructuras de Productiva 2091 MGPSS
redes de servicios
1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de Atencion a los
evaluacidn de la entrega de servicios sanitarios con Usuarios
Fortalecimiento de laRed  |caracterigualitario y libre de discriminacién, que
L . n 0 N i L, L Aplicacidn de encuestas de satisfaccion de
Publica de Servicios de Salud |Promueva mediante la continua retroalimentacion, |1 .3.3.1 Gestién de la Experiencia del plica q blecid
con énfasis en el Primer Nivel |1a generacion de mejores resultados en materia de  |paciente 1.33.1.01 usuarlosI acorde a cuota establecida 12 Reporte
de Atencion salud lo que se traduzca en el aumento de la mensualmente
satisfaccién de las personas con respecto a los
servicios publicos de salud
Fortalecimiento de Ia Red 1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de El reporte debe presentar el promedio  [Atencién a los
ortalecimiento de la Re ) . - . . . X
. - evaluacidn de la entrega de servicios sanitarios con ., L L, . del nivel de satisfaccién logrado por Usuarios
Publica de Servicios de Salud . . - . L 1.3.3.1 Gestidn de la Experiencia del Generacion de reporte de nivel de .
. N A . caracter igualitario y libre de discriminacion, que N 1.3.3.1.02 . L, . 4 Reporte trimestre.
con énfasis en el Primer Nivel . . . ) Paciente satisfaccion de usuarios
de Atencién promueva mediante la continua retroalimentacion,
la generacién de mejores resultados en materia de
1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de En concordancia con los hallazgos Atencién a los
evaluacién de la entrega de servicios sanitarios con reportados en las supervisiones del nivel [Usuarios
Fortalecimiento de laRed  |caracterigualitario y libre de discriminacién, que central y regional, asi como de los
Publica de Servicios de Salud |Promueva mediante la continua retroalimentacion, |1 .3.3.1 Gestién de la Experiencia del 13.3.1.03 Elaboracién del plan de mejora de la 1 Plan grupos focales, encuestas de
con énfasis en el Primer Nivel |12 generacién de mejores resultados en materiade  |paciente 220 experiencia del paciente satisfaccién, QDRS.
de Atencion salud lo que se traduzca en el aumento de la
satisfaccién de las personas con respecto a los
servicios publicos de salud
1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de Reporte de cumplimiento de acciones  [Atencién a los
evaluacion de la entrega de servicios sanitarios con incluidas en el plan de mejora de la Usuarios
Fortalecimiento de la Red caracter igualitario y libre de discriminacién, que experiencia del paciente
Publica de Servicios de Salud [Promueva mediante la continua retroalimentacion, 1 3 3.1 Gestién de la Experiencia del 133104 Seguimiento a la implementacién del plan 2 Reporte
con énfasis en el Primer Nivel |12 generacion de mejores resultados en materiade  |paciente T de mejora de la experiencia del paciente P
de Atencion salud lo que se traduzca en el aumento de la
satisfaccién de las personas con respecto a los
servicios publicos de salud
1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de Reporte de cumplimiento de acciones  [Atencién a los
evaluacion de la entrega de servicios sanitarios con incluidas en el plan de mejora de la Usuarios
Fortalecimiento de la Red caracter igualitario y libre de discriminacién, que experiencia del paciente
Publica de Servicios de Salud [Promueva mediante la continua retroalimentacién, (13 3.1 Gestién de la Experiencia del 133105 Seguimiento a la implementacién del plan 2 Reporte
.3.3.1.1 o]

con énfasis en el Primer Nivel
de Atencién

la generacién de mejores resultados en materia de
salud lo que se traduzca en el aumento de la
satisfaccién de las personas con respecto a los
servicios publicos de salud

Paciente

de mejora de la experiencia del paciente




Fortalecimiento de la Red
Publica de Servicios de Salud

1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de
evaluacion de la entrega de servicios sanitarios con
caracter igualitario y libre de discriminacion, que

promueva mediante la continua retroalimentacion,

1.3.3.1 Gestion de la Experiencia del

Gestion de los buzones de sugerencias

Atencién a los
Usuarios

con énfasis en el Primer Nivel |12 generacién de mejores resultados en materia de  [paciente 1.3.3.1.06 (QDRS) 12 Reporte
de Atencién salud lo que se traduzca en el aumento de la

satisfaccion de las personas con respecto a los

servicios publicos de salud

1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de Materno-responsble

evaluacidn de la entrega de servicios sanitarios con registro oportuno
Fortalecimiento de la Red caracter igualitario y libre de discriminacion, que
Pablica de Servicios de Salud [Promueva mediante la continua retroalimentacion, 1 3 3 1 Incremento Cobertura de Registro en Linea y a entrega de los
con énfasis en el Primer Nivel |12 generacion de mejores resultados en materia de  |Registro Oportuno de Nacimientos 133107 1 certificados de Nacidos Vivos 1 Reporte
de Atencion salud lo que se traduzca en el aumento de la

satisfaccion de las personas con respecto a los

servicios publicos de salud

1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de

evaluacidn de la entrega de servicios sanitarios con
Fortalecimiento de la Red caracter igualitario y libre de discriminacion, que 1.3.3.2 Continuidad implementacion Implementacién de los instrumentos de
Pablica de Servicios de Salud [Promueva mediante la continua retroalimentacion, de [a Politica de estandar de los expediente clinico y su aplicacion para la .
con énfasis en el Primer Nivel |12 generacion de mejores resultados en materia de | cidados de enfemeria como 1.3.3.2.02 mejora en la calidad de los cuidados por Informe Enfermeria
de Atencién salud lo que se traduzca en el aumento de la indicadores de calidad encargadas regionales de enfermerfa

satisfaccidn de las personas con respecto a los

servicios publicos de salud

1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de

evaluacion de la entrega de servicios sanitarios con
Fortalecimiento de laRed  [cardcter igualitarioy libre de discriminacion, que 1.3.3.2 Continuidad implementacion Monitoreo de los cuidados que ofrece el
PUblica de Servicios de Salud |Promueva mediante la continua retroalimentacion, |de |a Politica de estandar de los personal de enfermeria a los usuarios en los Listado de Formulario de ,
con énfasis en el Primer Nivel |12 generacion de mejores resultados en materia de | cjjidados de enfemeria como 1.3.3.2.03 EES de la red publica en el ambito participacién Otros supervision Enfermeria
de Atencién salud lo que se traduzca en el aumento de la indicadores de calidad ambulatorio y hospitalario

satisfaccién de las personas con respecto a los

servicios publicos de salud

1.3.3 Desarrollo y mantenimiento de un modelo de

evaluacion de la entrega de servicios sanitarios con
Fortalecimiento de laRed [cardcter igualitarioy libre de discriminacion, que 1.3.3.2 Continuidad implementacion N ”
PUblica de Servicios de Salud |Promueva mediante la continua retroalimentacion, |de |a Politica de estandar de los Apl.lcaqo.n del estar?dar Prevenmon. y control X .
con énfasis en el Primer Nivel |12 generacion de mejores resultados en materia de | cuidados de enfemeria como 1.3.3.2.04 |deinfecciones asociadas a la atencién de, Otros Formulario Enfermeria
de Atencion salud lo que se traduzca en el aumento de la indicadores de calidad salud. (IAAS) Por el personal de enfermeria

satisfaccién de las personas con respecto a los

servicios publicos de salud

1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud Formulariosy
Fortalecimiento de la Red como resultado del seguimiento a los aspectos y » ) §ustentus de cada
Publica de Servicios de Salud [técnicosy no técnicos de la atencion, que disminuya |1 3 4 1 Monitoreo de la Calidad en Auto.evaluamon dgl Comité de Me]{olra item del X Calidad de los
con énfasis en el Primer Nivel |€! fiesgo de la seguridad del paciente y de los los Servicios de Salud 1.34.101 Contlr\ua dela Ca!ldad de la Atenciony 2 Otros formulario d,e, Servicios de Salud
de Atencion resultados esperados de salud Seguridad del Paciente. autoevaluacién

del comité.

1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud El monitoreo se ejecutara de la

como resultado del seguimiento a los aspectos siguiente manera:
Fortalecimiento de laRed  |técnicosy no técnicos de la atencién, que disminuya Ejecucién del Plan de Monitoreo Mensual de Enero-Marzo: morbilidades maternasy
Publica de Servicios de Salud | @l riesgo de la seguridad del paciente y de los 1.3.4.1 Monitoreo de la Calidad en Expedientes en Adherencia a Protocolos, . neonatales. Calidad de los
con énfasis en el Primer Nivel |résultados esperados de salud los Servicios de Salud 134102 16 as de Atencién y Otras Normativas del 12 Plan otros Formulario Mayo-Julio: morbilidades pediatricasy |servicios de Salud
de Atencion MSP de salud publica.

Septiembre-Noviembre: completitud de
expedientes y seguridad en cirugia

1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud El reporte cuatrimestral se realizard de la

como resultado del seguimiento a los aspectos siguiente manera:
Fortalecimiento de laRed  |técnicosy no técnicos de la atencién, que disminuya Elaboracién del Reporte de Monitoreo de ABRIL: morbilidades maternas y
Publica de Servicios de Salud |el riesgo de la seguridad del paciente y de los 1.3.4.1 Monitoreo dela Calidaden |, ., . |Expedientes en Adherencia a Protocolos, 3 Reporte neonatales Calidad de los

con énfasis en el Primer Nivel
de Atencién

resultados esperados de salud

los Servicios de Salud

Guias de Atencién y Otras Normativas del
MSP

AGOSTO: morbilidades pediatricasy de
salud publica

DICIEMBRE: completitud de expedientes
y seguridad en cirugia"

Servicios de Salud




Fortalecimiento de la Red
Publica de Servicios de Salud

1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud
como resultado del seguimiento a los aspectos
técnicos y no técnicos de la atencidn, que disminuya
el riesgo de la seguridad del paciente y de los

1.3.4.1 Monitoreo de la Calidad en

Elaboracién del Plan de Mejora de Calidad

"Aplica para todos los CEAS con

monitoreo interno o externo, asi como
aquellos que fueron supervisados por la

regional o sede central.

Calidad de los

con énfasis en el Primer Nivel |resultados esperados de salud los Servicios de Salud 134104 |de SerV_ICIOS (Monltorefﬂc’os y/o Supervisados 1 Plan En concordancia con los hallazgos Servicios de Salud
o, por Calidad en los Servicios) B
de Atencion reportados en los monitoreos y/o las
supervisiones."

Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencidn en salud Seguimiento a la Implementacion del Plan de En concordancia con los hallazgos
Pablica de Servicios de Salud |€©™M° resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.1 Monitoreo de la Calidad en Mejora de Calidad de Servicios reportados en los monitoreos y/o las Calidad de los
con énfasis en el Primer Nivel técnicos y no técnicos de la atencidn, que disminuya los Servicios de Salud 1.34.1.05 (Monitoreados y/o Supervisados por Calidad 1 Informe supervisiones. Servicios de Salud
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los en los Servicios)

recultadne acnaradne de salid

1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencidn en salud Reuniones Ordinarias de los siguientes

como resultado del seguimiento a los aspectos Comité:
FortalecimientodelaRed  |tscnicosy no técnicos de la atencién, que disminuya * Comité de Prevencién y Control de
Pdblica de Servicios de Salud || riesgo de la seguridad del paciente y de los 1.3.4.2 Prevencion y Control del 134201 |Infecciones Asociadas a la Atencién (IAAS) 3 Listado de Minuta Epidemiologia/ Coord
con énfasis en el Primer Nivel| .oq1tados esperados de salud Riesgo Bioldgico * Comité de Bioseguridad participacion Bioseguridad
de Atencion * Comité Ambiental de Higiene y Desechos

Hospitalarios

Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencidn en salud Autoevaluacion de los procesos de
Publica de Servicios de Salud [€°M© resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.2 Prevencioén y Control del Bioseguridad, Control de Infecciones e _ Epidemiologia/ Coord
con énfasis en el Primer Nivel |FéEnicos y no técnicos de la atencion, que disminuya Riesgo Biologico 1.3.4.2.02  |Higiene y Desechos Hospitalarios 4 Otros Formulario Bioseguridad
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los

recultadne acneradnc de calid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud Elaboracién del Plan de Mejora de
Publica de Servicios de Salud |€°M© resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.2 Prevencioén y Control del Bioseguridad, Control de Infecciones e Epidemiologia/ Coord
con énfasis en el Primer Nivel |Fé€nicos y no técnicos de la atencion, que disminuya Riesgo Biologico 1.3.4.2.03 |Higiene y Desechos Hospitalarios 1 Plan Bioseguridad
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los

recultadne acneradac de caliid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud Seguimiento a la Implementacion del Plan de
Publica de Servicios de Salud |©™M° resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.2 Prevencion y Control del Mejora de Bioseguridad, Control de Epidemiologia/ Coord
con énfasis en el Primer Nivel | FECNiCos y no técnicos de la atencion, que disminuya Riesgo Biologico 1.3.4.2.04 |infecciones e Higiene y Desechos 2 Informe Bioseguridad
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los Hospitalarios

recultadne acneradac de caliid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud Elaboracién de los planes de mejora a partir
Publica de Servicios de Salud |como resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.2 Prevencién y Control del de los resultados de evaluacion de procesos Epidemiologia/ Coord
con énfasis en el Primer Nivel |técnicos y no técnicos de la atencién, que disminuya Riesgo Biologico 1.3.4.2.05 |de bioseguridad hospitalaria 3 Plan Informe Bioseguridad
de Atencién el riesgo de la seguridad del paciente y de los

rocultadne acnaradne de calid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud Notificacién oportuna de las enfermedades Epidemiologia
Publica de Servicios de Salud |como resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.2 Prevencién y Control del bajo vigilancia epidemioldgica
con énfasis en el Primer Nivel |técnicos y no técnicos de la atencién, que disminuya Riesgo Biologico 1.3.4.2.06 12 Reporte
de Atencién el riesgo de la seguridad del paciente y de los

rocultadne acnaradne de caliid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud
Publica de Servicios de Salud |©™M© resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.3 Seguimiento a la Habilitacién Ejecucion de las Autoinspecciones de . Calidad de los
con énfasis en el Primer Nivel técnicos y no técnicos de la atencion, que disminuya de los Servicios de Salud 134301 Habilitacién en los servicios 1 Otros Formulario Servicios de Salud
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los

rocultadne acnaradne de caliid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud o i o
PUblica de Servicios de Salud |€°™° resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.3 Seguimiento a la Habilitacién Prlorlzaqoh .de mejoras p?ra la habilitacién Calidad de los
con énfasis en el Primer Nivel técnicos y no técnicos de la atencién, que disminuya de los Servicios de Salud 134302 |delos Se.rV|C|os de salud, incluyendo no 1 Plan Servicios de Salud
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los conformidades del MSP

reciltadns ecneradne de salid
Fortalecimiento de la Red 1.3.4 Fortalecida la calidad de la atencién en salud
Publica de Servicios de Salud |°™M© resultado del seguimiento a los aspectos 1.3.4.3 Seguimiento a la Habilitacién Seguimiento a la implementacion de las Calidad de los
con énfasis en el Primer Nivel | F€Cnicos y no técnicos de la atencion, que disminuya | yq o5 servicios de Salud 1.34.3.03 mejoras priorizadas de habilitacion 2 Reporte Servicios de Salud
de Atencion el riesgo de la seguridad del paciente y de los

reciltadns ecneradne de salid

2.1.1Incrementada las competencias y resolutividad
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de|2-1.1.1 Pr‘ograma Cuidados de Capacitaciénl Estand?r Prloceso de AterTcién Listado de )
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la enfermeria en plataforma de 2.1.1.1.01 |de Enfermeria en el 4mbito ambulatorio y participacion Agenda Enfermeria

poblacién y los compromisos del sector

capacitacion

hospitalario




Desarrollo de Recursos

2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad
de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de

2.1.1.1 Programa Cuidados de

Capacitaciones de Liderazgo y Gestion por

Listado de

i i enfermeria en plataforma de 2.1.1.1.02 |las encargadas regionales de enfermeria en 2 Agenda Enfermeria
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la merta p 8 g participacién 8
poblacidn y los compromisos del sector capacitacion los EES
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad Recursos Humanos
i 2.1.1.2 Programas de desarrollo de Presentar formulario por departamento,
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de ¢ g técni habilidad 2.1.1.2.02 Deteccidn necesidades capacitacion por 1 ot d doal " pt P zati '
i i competencias tecnicas abiliaades 112 ros € acuerdo a la estructura organizativa
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la P y departamento -Plan 2026. h 8
poblacién y los compromisos del sector blandas. de cada dependencia.
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad Recursos Humanos
i 2.1.1.2 Programas de desarrollo de
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de ¢ g técni habilidad 2.1.1.2.03 Elaboracién del Plan de Capacitacion CEAS - 1 Pl Realizar plan de capacitacion en
i i competencias tecnicas abiliaades 11,2 an
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la P v 2026. formulario estandarizado por el INAP.
poblacién y los compromisos del sector blandas.
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad J11p ded lod 1- El informe trimestral se realiza en el Recursos Humanos
ji .1.1.2 Programas de desarrollo de
Desarrollo de Recursos delos C?|aboradofesy d? pcuerdo a complelidad de com, etencgiastécnicas habilidades [2.1.1.2.01 |Ejecucién Plan de Capacitacion -2025. 4 Informe Listado Plan formulario estandarizado por el INAP. 2-
Humanos en Salud sus fun.cylones, las necesld-ades de salud de la bIanZas v R ) P : Participantes Adicional presentar listados de
poblacién y los compromisos del sector - asistencia y plan de capacitacién 2025.
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad Recursos Humanos
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de|2.1.1.3 Evaluacién del desempefio L, . . Matriz para reportar resultados de
. ) ple) P 2.1.1.3.02 |Evaluacién del desempefio laboral 2024. 1 Matriz p P .
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la laboral. evaluacién del desempefio laboral 2024,
poblacién y los compromisos del sector
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad Recursos Humanos
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de(2.1.1.3 Evaluacién del desempefio 2113.03 Consolidado de resultados de acuerdos del 1 Matriz Matriz para reportar acuerdos del
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la laboral. R desempefio laboral 2025. desempefio laboral 2025
poblacién y los compromisos del sector
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad |2.1.1.4 Desarrollados e Recursos Humanos
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de|implementados los aspectos de 211401 Implementacidn del Sistema de Seguridad y s Informe
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la gestion relacionados con seguridad y|~ Salud en la Administracién Publica (SISTAP).
poblacién y los compromisos del sector salud en el trabajo.
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad |2.1.1.4 Desarrollados e L, e . o Recursos Humanos
- . Evaluacién, seguimiento del personal con Informe de evaluacidn, seguimiento del
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de|implementados los aspectos de R . R ) .
. . . K . 2.1.1.4.02 (licencias recurrentesy los enviados a 12 Informe personal con licencias recurrentes y los
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la gestion relacionados con seguridad y L L A o L
L, . . auditoria médica . enviados a auditoria médica .
poblacién y los compromisos del sector salud en el trabajo.
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad |2.1.1.4 Desarrollados e Recursos Humanos
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de|implementados los aspectos de 211.4.03 Seguimiento e investigacion de accidentes y s Reporte
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la gestion relacionados con seguridad y|~ enfermedades laborales. P
poblacién y los compromisos del sector salud en el trabajo.
2.1.1 Incrementada las competencias y resolutividad |2.1.1.4 Desarrollados e Recursos Humanos
Desarrollo de Recursos de los colaboradores, de acuerdo a la complejidad de|implementados los aspectos de Gestion de subsidios por enfermedad
> € plel ple ) P > 21.1.4.04 ! P 12 |Matriz Matriz, reporte del registro SISALRIL.
Humanos en Salud sus funciones, las necesidades de salud de la gestion relacionados con seguridad y comun.
poblacién y los compromisos del sector salud en el trabajo.
besarrollo de Recureos 2.3.1 Reducida las dlsparldad.es enla dIS.pDnIbIhdad 2.3.1.1 Levantamiento de Reporte trimestral de la dotacién de Reporte consolidado (fsico y digital en Recursos Humanos
de personal de salud en los diferentes niveles de necesidades de personal para cubrir [2.3.1.1.01 |acuerdo a las estructuras aprobadas del a4 Reporte P vaig
Humanos en Salud atencién . formato de Excel).
vacantes actuales y nuevos recursos. establecimientos.
Desarrollo de Recursos 231 Reducida las disparidades en 18 disponibildad 2.3.11 Levantamiento de Validacién de estatus de los perfiles de los Listado de Listados de participantes Recursos Hiumanos
ul i i I l u: 1 1
de personal de salud en los diferentes niveles de necesidades de personal para cubrir {2.3.1.1.02 . ) p, 4 .. |Reporte Reporte trimestral (Fisico y digital en
Humanos en Salud atencién colaboradores activos en némina. participacion
vacantes actuales y nuevos recursos. formato de Excel).
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva
Incremento de la ) i E ) ve o 3.1.1.1 Transparencia de la Gestion y L ) Captura de Vilido para las que tengan crecienciales
L L mediante la mejora de la transparencia, efectividad B 3.1.1.1.01 [Actualizacién del portal de transparencia 12 Reporte Otros o N OAI
Participacion Comunitaria L o, . Participacion Ciudadana imagenes de acceso al Portal de Transparencia.
de la administracion de recursos y servicios.
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva . L,
Incremento de la ) ) R L 3.1.1.1 Transparencia de la Gestion y . .
L, L mediante la mejora de la transparencia, efectividad . L. 3.1.1.1.02 [Levantamiento de las necesidades de la OAI 3 Informe OAl
Participacion Comunitaria L ., L Participacién Ciudadana
de la administracion de recursos y servicios.
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva . L Capacitacion en la Ley 200-04 y la Resolucion .
Incremento de la ) ) R L 3.1.1.1 Transparencia de la Gestion y . ., . Listado de
L, o mediante la mejora de la transparencia, efectividad . L. 3.1.1.1.03 [No. 002-21de la Direccién General de Etica e 3 L, OAl
Participacién Comunitaria Participacién Ciudadana participacion

de la administracion de recursos y servicios.

Integridad Gubernamental




Incremento de la

3.1.1 Fortalecida la gestidn institucional y productiva

3.1.1.1 Transparencia de la Gestion y

Capacitacidn en el Sistema Nacional de

Listado de

L, L mediante la mejora de la transparencia, efectividad . L. 3.1.1.1.04 L L, OAl
Participacion Comunitaria s L, . Participacién Ciudadana Atencion Ciudadana 311 participacion
de la administracidn de recursos y servicios.
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva . . Capacitacion sobre declaracion jurada de .
Incremento de la ) ] R L 3.1.1.1 Transparencia de la Gestion y | L Listado de
L, o mediante la mejora de la transparencia, efectividad . L 3.1.1.1.05 |bienes, dirigida al personal que le L, OAIl
Participacion Comunitaria s L, L Participacion Ciudadana participacion
de la administracion de recursos y servicios. corresponda pesentarla
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva . ., L, .
Incremento de la ) ] R L 3.1.1.1 Transparencia de la Gestion y Capacitacion en la Ley No. 172-13 sobre Listado de
L, o mediante la mejora de la transparencia, efectividad . L 3.1.1.1.06 . AR OAI
Participacion Comunitaria s L, L Participacion Ciudadana Proteccion de Datos participacion
de la administracion de recursos y servicios.
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva
Incremento de la X . 8 . vP - 3.1.1.1Transparencia de la Gestion y Creacién y/o socializacion de la Matriz de Matriz de
o, L mediante la mejora de la transparencia, efectividad A 3.1.1.1.07 - Otros - OAI
Participacion Comunitaria . L, o Participacion Ciudadana Responsabilidad responsabilidad
de la administracion de recursos y servicios.
3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva
Incremento de la X . 8 . vP - 3.1.1.1Transparencia de la Gestion y Creacién y/ o actualizacién de la Resolucion .
o, . mediante la mejora de la transparencia, efectividad A 3.1.1.1.08 L. o S Resolucion OAI
Participacion Comunitaria L L, . Participacion Ciudadana de Informacion Clasificada (si aplica)
de la administracion de recursos y servicios.
Fortalecimiento de la 3.1.1. Fortaleudé la gestion |nst|tucnon_a| y proTitfctlva 3.1.1.2 Fortalecimiento de la Ren.d.lr opo.rtunzfmente las cuentas det' Financiero/contabilida
Resiliencia del Sistema de medlante.la‘mejo_r'a dela transparencnz?,_efectlwdad Fiscalizacién y de la evaluacién del  |3.1.1.2.01 antla?os financieros parasu regulacion en 10 Reporte d
salud de la administracion de recursos y servicios. control interno el periodo
Fortalecimiento de la 3'1'1_ Fortaleudé la gestion mstltucnon_al y pl'OfiI:ICtIVa 3.1.1.2 Fortalecimiento de la Asegurar el reporte oportuno de facturacion Financiero/contabilida
Resiliencia del Sistema de mediante .Ia‘mejo_r'a dela transparencnz?, _efectlwdad Fiscalizacién y de la evaluacién del  3.1.1.2.02 |eficiente de ingresos por las diferentes 12 Reporte d
Salud de la administracion de recursos y servicios. control interno fuentes de financiamiento.
Fortalecimicnto de la 3.1.1. Fortaleudé la gestion mstltucnon_al y pl'OfiI:ICtIVa s 7 Fortalecimiento de la Rendir oportunamente las informaciones Financiero/contabilida
Resiliencia del Sistema de medlante'la'mejo'r'a o transparenﬂé,_EfECthldad Fiscalizacién y de la evaluacién del  |3.1.1.2.03 concernientes a los indicadores de ingreso, 4 Reporte ‘
de la administracion de recursos y servicios. ! Y -1.1.2. facturacién. némina, deuda e ingresos de P
Salud control interno .
odontologia
3.1.1. Fortalecide.a la gestion instituciun_al y pmfit_lctiva Reportar oportunamente las informaciones Financiero/contabilida
Fortalecimiento de la mediante .Ia‘mejo.r'a dela transparencnz?, _efectlwdad 3.1.1.2 Fortalecimiento de la financieras que alimentan el sistema de d
Resiliencia del Sistema de de la administracién de recursos y servicios. Fiscalizacién y de la evaluaciéon del  3.1.1.2.04 |indicadores, fundamentas en el registro a4 Reporte
Salud control interno sistematico de las transacciones sosteniendo
la calidad del dato.
. i ién instituci i - Reportar la ejecucion presupuestaria i i il
Fortalecimiento de la 3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva 3.1.1.2 Fortalecimiento de la P o L . p p Financiero/contabilida
I y i j i ivi R . consolidada de ingresos y egresos
Resiliencia del Sistema de mediante la mejora de la transparencia, efectividad Fiscalizacién y de la evaluacién del  |3.1.1.2.05 iente de| gd'f Y tg fuentes d 4 Reporte d
ini i6 ici ) roveniente de las diferentes fuentes de
salud de la administracion de recursos y servicios. control interno P nient
financiamiento.
Fortalecimicnto dea 3.1.1. Fortalemd? la gestion mstltucnun_al y pro#t»lctlva 3112 Fortalecimionto de la Cargar oportunamente las informaciones Financiero/contabilida
Resiliencia del Sistema de medlante'la'mejo'r'a o transparenCla_,_EfECthldad F{séaiizacién de la evaluacién del  (3.1.1.2.06 financieras cumpliendo con los criterios de 12 Reporte ‘
de la administracion de recursos y servicios. ! Y -1.1.2. calidad dispuestos por las normativas para P
Salud control interno . . . .
que estén disponible a la ciudadania.
Fortalecimiento de la 3.1.1vFortaIeC|dé la gestion mstltucnor\.al ypmfﬂ.mtlva 3.1.1.2 Fortalecimiento de la Realizar el cierre de las operaciones del afio Financiero/contabilida
Resiliencia del Sistema de medlantellalmejolrla dela transparencne.\, .efectlwdad Fiscalizacion y de la evaluacién del  [3.1.1.2.07 [fiscal de acuerdo con las normativas emitidas 1 Informe d
salud de la administracién de recursos y servicios. control interno por la DIGECOG.
Fortalecimiento de la 3.1.1vFortaIeC|dé la gestlon|nst|tucmr\.alypr0fﬂ.1ct|va 3.1.1.2 Fortalecimiento de la Elaboracin de los Estados Financieros y sus Financiero/contabilida
Resiliencia del Sistema de mediante la mejora de la transparencia, efectividad Fiscalizacién y de la evaluacién del  |3.1.1.2.08 anexos v 12 Otros Estados Financieros (Registro Digital) d
. s . X
salud de la administracion de recursos y servicios. control interno
Fortalecimiento de la 3.1.1 Fortalecida la gestion institucional y productiva Administrativo/activo
i j i ivi 3.1.1.3 Fortalecimiento del Sistema Registro ij
Resiliencia del Sistema de mediante la meJorla de la transparencia, efectividad . , . 3.2.1.3.01 |Actualizacién de inventarios 2 g fijo
Salud de la administracién de recursos y servicios. de Administracién de Bienes Digital
3.2.1 Mejorada la sostenibilidad financiera del SNS Administrativo
Fortalecimiento de la mediante el control de gastos, saneamiento de las
i isti 3.2.1.1 Ejecucién de los procesos de Registro
Resiliencia del Sistema de  |deudas e incremento de las distintas fuentes de Ject P 32,1101 |Codificaciény carga PACC 2026 1 8
financiamiento con el fin de garantizar la prestacién |COMpra en tiempo oportuno Digital

Salud

de servicios en salud con oportunidad y eficiencia




Fortalecimiento de la

3.2.1 Mejorada la sostenibilidad financiera del SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las
deudas e incremento de las distintas fuentes de

3.2.1.1 Ejecucion de los procesos de

Seguimiento al comportamiento del

Administrativo

Resiliencia del Sistema de i 3.2.1.1.02 Informe
salud financiamiento con el fin de garantizar la prestacign |“°MPra en tiempo oportuno SISCOMPRA
de servicios en salud con oportunidad y eficiencia
3.2.1 Mejorada la sostenibilidad financiera del SNS Planificacién y
sostenibilidad v Eficiencia d mediante el control de gastos, saneamiento de las a1 € o de p Consolidacion y validacion de la plantilla Desarrollo
ostenibilida iciencia de i isti 2.1 ecucion de los procesos de
los R v deudas e incremento de las distintas fuentes de ) i rtp 3.2.1.1.03 [SNCC F053 para el Plan Anual de Comprasy Otros Matriz de consolidacién PACC
0S Recursos i i i i i i6 compra en tiempo oportuno
financiamiento con el fin de garantizar la prestacion P po op Contrataciones
de servicios en salud con oportunidad y eficiencia
Interinstitucionalidad y 3.3.1 Aumentada la conexion del SNS con los medios |3.3.1.1 Implementacién del Manual Administrativo
Coordinacion Intersectorial |informativosy la poblacién, manteniendo con ellos |de Sefialética e Identidad de la Red
una comunicacién agil, fluida y de calidad; que nos  |SNS (Comunicacién estratégica y Cumplimiento de la identidad institucional
permita satisfacer con rapidez las peticiones y posicionamiento institucional). 33.1.1.01 EES. (para el Programa Desempefio SNS). Reporte
necesidades de informacién sobre la institucién y los
servicios ofrecidos
Interinstitucionalidad y 3.3.1 Aumentada la conexién del SNS con los medios Comunicaciones
Coordinacion Intersectorial ~|informativos y la poblacién, manteniendo con ellos Despliegue Plan Institucional de
e comuniacion S8 Tuasy de o uenos s veslauecelanulde | s Registo 1
permita satisfacer con rapidez las peticiones y Comunicaciones Internas y Externas |~ playsp P! &l Digital
necesidades de informacidn sobre la institucién y los centros de la Red.
servicios ofrecidos
3.4.1 Fomentadas las alianzas nacionales e 3.4.1.1 Levantamiento de Matriz de cooperacion y captura de Planificacién
Interinstitucionalidad y internacionales para captacion y optimizacién de Necesidades de Cooperacién no Llenado y envio del formulario de correo enviado. Deben enviar a las ORS
imi i 3.4.1.1.01 |[levantamiento de necesidades de Otros i
Coordinacién Intersectorial  ["€CUrs0s aue favorezcan el fortalecimiento y calidad | Reembolsable Cooperacion no reembolsable a la ORS la version final firmada y escaneada,
de los servicios P junto con la version editable.
Desarrollo y gestién de los 3.5.1 Fortalecido el desarrollo y uso de tecnologiasy Tecnologia
i i i6 j i 3.5.1.1 Mejora de la infraestructura Actualizacién y manteniemiento de portales Captura de
Sistemas de Informacion en S|s.t§ma.s de |nforma‘c'|on para rnejorarla calidady - ! 3.5.1.1.01 v P Reporte Otros ) p
Salud eficiencia de la gestién operativa tecnoldgica de la Red SNS web imagenes
Desarrollo y gestién de los 3.5.1 Fortalecido el desarrollo y uso de tecnologiasy Tecnologia
i i i6 j i 3.5.1.1 Mejora de la infraestructura
Sistemas de Informacion en S|s.t§ma.s de |nforma‘c'|on para Tnemrar la calidad y - ! 3.5.1.1.02 |Soportes incidencias tecnoldgicas atendidas Reporte
Salud eficiencia de la gestién operativa tecnoldgica de la Red SNS
Desarrollo y gestion de los 3.5.1 Fortalecido el desarrollo y uso de tecnologiasy Tecnologia
h - sistemas de informacién para mejorar la calidady ~ |3.5.1.1 Mejora de la infraestructura ) ) - Matriz de
Sistemas de Informacién en L - . . 3.5.1.1.03 |Inventario de activos tecnolégicos Otros . .
Salud eficiencia de la gestién operativa tecnoldgica de la Red SNS inventario
Sostenibilidad y Eficiencia de |3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante lecimi del model | L. - lizacié Planificacién
l0s Recursos I optimizacion de los procesos, empoderamiento 3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Implementacion, renovacién o actualizaciéon Resolucion
0s P P » €mp de gestion y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.01 [de CCC (Carta Compromiso al Ciudadano) Otros .
del talento humano y articulacién interna R . X aprobatoria
X X N L, institucional segun aplique
contribuvendo a la meiora continua de la gestién
Sostenibilidad y Eficiencia de |3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante Planificacién
los Recursos la optimizacién de los procesos, empoderamiento 3'7'1'1 vF/ortaIeun?lento :ellmoﬁod Seguimiento al cumplimiento de la CCC
del talento humano y articulacién interna , e gvestlvon ylmonltoreo e la calidad |3.7.1.1.02 (Carta Compromiso al Ciudadano) Reporte
contribuyendo a la mejora continua de la gestién instituciona
Sostenibilidad y Eficiencia de |3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante Guia de Planificacién
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento 3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Elaboracidn/ actualizacién de autodiagnéstico
. f 2
del talento humano y articulacién interna de gestién y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.03 " s Otros sector salud
contribuyendo a la mejora continua de la gestién institucional autodiagndstico CAF
institucional Sistema afinado
Sostenibilidad y Eficiencia de [3.7.1 Fvorltalelcllda la capacidad institucional medlante 3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Planificacién
los Recursos a optimizacion de los pr?cesos.,levﬁpoderamlento de gestion y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.04 [Elaboracién plan de mejora CAF proximo afio Plan
del talento humano y articulacién interna institucional
contrihinendn a la mainra continna de s oactidn
Sostenibilidad y Eficiencia de 3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante o Planificacion
o, . 3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo o .
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento D) X ) Informe de seguimiento a plan de mejora
K L de gestion y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.05 N Informe
del talento humano y articulacidn interna institucional CAF afio en curso
I ituci
contribuyendo a la mejora continua de la gestion
Sostenibilidad y Eficiencia de [3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante Ejecucion de las sesiones del comité de Planificacién
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento 3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo calidad del CEAS Listado de
del talento humano y articulacién interna de gestion y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.07 .. .. |Actadereunion
participacién

contribuyendo a la mejora continua de la gestion
institucional

institucional




Sostenibilidad y Eficiencia de
los Recursos

3.7.1Fortalecida la capacidad institucional mediante
la optimizacion de los procesos, empoderamiento

3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo

Sesion de trabajo para elaboracion de plan
de mejora y contribuir al cumplimiento de

Listado de

Planificacién

del talento humano y articulacién interna fie g.esti.én y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.08 los indicadores en SISMAP Salud y Programa 1 1 participacién Plan
contribuyendo a la mejora continua de la gestion institucional de Desempefio SNS
inctitucinnal
Sostenibilidad y Eficiencia de |3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante Planificacion
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento 3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Seguimiento al plan de mejora de los
del talento humano y articulacién interna de gestion y monitoreo de la calidad |3.7.1.1.09 |indicadores en SISMAP Salud y Programa de 1 1 Informe Plan
contribuyendo a la mejora continua de la gestion institucional Desempefio SNS
inctitiicianal
Sostenibilidad y Eficiencia de 3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante |3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Planificacion
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento de gestion y monitoreo de la calidad Mesa interna para la revisién y ajuste del Listado de
del talento humano y articulacién interna institucional 3.7.11.10 Plan Operativo Anual 2026 1 1 2 Plan participacion
contribuyendo a la mejora continua de la gestion
inctitiicianal
Sostenibilidad y Eficiencia de |3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante |3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Planificacion
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento de gestion y monitoreo de la calidad Elaboracién de la memoria institucional )
del talento humano y articulacién interna institucional 371111 2025 1 1 2 Memoria
contribuyendo a la mejora continua de la gestion
inctitiicianal
Sostenibilidad y Eficiencia de 3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante |3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Financiero
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento  |de gestion y monitoreo de la calidad 1371112 |Formulacién del presupuesto 2026 1 1 Plan
del talento humano y articulacién interna institucional
Sostenibilidad y Eficiencia de |3.7.1 Fortalecida la capacidad institucional mediante |3.7.1.1 Fortalecimiento del modelo Planificacién y
los Recursos la optimizacion de los procesos, empoderamiento de gestion y monitoreo de la calidad 3 Listado de MEP enviado a Desarrollo
del talento humano y articulacién interna institucional 3.7.1.1.13 |Autoevaluacién del POA 2024 1 1 1 1 4 Informe participacion DCSNS
contribuyendo a la mejora continua de la gestion
inctitiicianal
Interinstitucionalidad y 3.7.1Fortalecida la capacidad institucional mediante |3.7.1.3 Identificacién de buenas 3.7.1.3.01 |[ldentificacién de buenas practicas en funcién Planificacion y
Coordinacion Intersectorial |la optimizacién de los procesos, empoderamiento practicas en funcién del Programa de del procedimiento aprobado Desarrollo
del talento humano y articulacién interna Innovacién para los EES Formulario
contribuyendo a la mejora continua de la gestién de solicitud Nota: Formulario de solicitud
institucional de Informe de alimentacion del portal con practica de
1 1 2 implementaci|seguimineto mejora y/o Mail respuesta de carga al
onde (Ultimo Portal Web e Informe de seguimiento de
practicas Trimestre) la practica en desarrollo o
innovadoras implementada (ultimo trimestre)
aprobadas
0
22120[48[29]29|58[30|30)47(28]34]56 414




